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Biztositasi bizonylat

Kotvényrészletez6 és a biztositasi dij ® e
atvétele

Biztositasi kotvény szama Biztositas neve
RFI/360352095/1 Teljes védelmet nyujtd biztositas

Biztositas részletei

_Biztositott neve _ Mr Jozsef Halasz
Befizetett biztositasi EURS6IS.
dij (tartalmazza EUR 5.57 afa)
= NPT
Konyvelési datum 23.5.2018 S Bt

Biztositas idotartama

Kezdodatum 10.6.2018
Zarédatum 13.6.2018

Minden kikotés és feltétel tekintetében lasd a biztositasi kotvényt. Karigény
bejelentéséhez latogasson el ide: www.rentalcars.com/CustomerService.do.

A Rentalcars.com a Traveljigsaw Limited kereskedelmi elnevezése (az FCA-nal 777648-as
cégnyilvantartasi szam alatt szerepel), amely a Cover Genius Limited kijelolt képviselGje, melyet a
Financial Conduct Authority (Pénzlgyi Igazgatasi Hatdsag) 750711-es cégnyilvantartasi szam alatt
engedélyez, illetve szabalyoz. Az On biztositasi kotvényéért a Travelligsaw Insurance Limited vallal
biztositasi feleldsséget. A tovabbi részleteket illetGen lasd a biztositasi kotvényt.
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Teljes védelmet nyujté biztositas
Biztositasi kétveny

1. Biztositas

Ez a biztositasi dokumentum az On biztositasi bizonylataval egyitt az On (a Biztositott) és a
kdztunk (a Biztosito) létrejott biztositasi szerzédés igazolasa.

Ez a dokumentum a kovetkezoket tartalmazza:

« aBiztositott fedezetének feltételei;

e a biztositas pontosan mire terjed ki, és mire nem;
e azok a feltételek, amelyeknek a Biztositottnak meg kell felelnie; és
e a biztositasra vonatkozo altalanos kivételek.

A kinalt informaciok alapjan On megalapozott déntést hozott a biztositas megvasarlasaval
kapcsolatban, és Cégiink nem nyujtott arra vonatkozoélag személyre sz6l6 tanacsot, hogy ez a
biztositas megfelelé-e az On helyzetét és/vagy kérilményeit tekintve. A 7. bekezdés alapjan a
biztositast térolheti, amennyiben Ggy dént, mar nem sziikséges vagy nem megfelelé az On
szamara.

Keérjuk, figyelmesen olvassa el ezt a dokumentumot!

2. Jogosultsag

A Biztositott abban az esetben jogosult biztositasi fedezetre, ha:

a) a kolcsénzott jarmi nem lakoauto, lakokocsi, haszongépjarmd, minibusz, motorbicikli vagy
moped; és
b) a Biztositott az autokdlcsonzési megallapodasban meghatarozott jarmiivezetdk egyike.

3. Mire terjed ki ez a biztositas?

Az ebben a dokumentumban szereplt feltetelek figyelembevételével ez a biztositas a
kévetkezbkre terjed ki:

a) a kar a Biztositott altal kifizetett vagy kifizetend® dnrésze, amennyiben a Biztositott altal
kolcsonzott jarmdvet baleset éri;

b) balesetbdl eredd koltségek a kdlcsonzott jarmi kilsejének vagy azon mechanikai
alkatrészeinek sérllése miatt, amelyekre a biztositas/az autokdlcsdnzési megallapodas
részét kepezé fedezet nem terjed ki, ideértve az alabbiakat:

i.  karosszéria, tetd, futomu;
ii. szélvédd, ablakok, tukrok, zarak;
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a) haboru, megszaéllas, kilsé ellenség cselekménye, ellenségeskedés (attol fliggetlendil,
hogy sor kerul-e hadiizenetre), polgarhabort, l1azadas, forradalom, zendilés, felkelés,
katonai hatalomatvétel, allamcsiny, terrorizmus vagy témegpusztitd fegyverek;

b) barmilyen jarvany vagy orszagos jarvany;

c) a Biztositott nem kévet semmilyen kormanyzati vagy mas hatésagi — ideértve az Egyesiilt
Kiralysag Kulugy- és Nemzetkézdsségi Minisztériumatél (Foreign and Commonwealth
Office) szarmazo — javaslatot vagy ajanlast a biztositas idétartama alatt.

d) barmely kormany vagy vamtisztvisel6 utasitasa;

e) ionizald sugarzas vagy radioaktiv szennyezés nuklearis tizemanyagbdl vagy nuklearis
hulladékbol vagy nuklearis berendezésekkel kapcsolatos barmely kockazat;

~ ) barmilyen arfolyamvaltozas; :

g) a Biztositott térvényt sert vagy szandékosan okoz kart a kdlcsénzott jarmiiben;

h) az autokdlcsdnzési megallapodasban meghatarozott kar;

i) minden olyan baleset vagy kar, amely a Biztositott alkohol- vagy kabitdszer-
fogyasztasabol ered;

j) akélcsdnzétt jarm(i hasznalata az alkalmazandd jog vagy azzal egyenértékii
kovetelmények és/vagy az autokslcsénzési megallapodas megsértése altal;

k) ha a Biztositott nem tartja be az alkalmazando6 jogot vagy azzal egyenértékd
kovetelményeket, amelyek tekintetében az autdkdlcsonzési megallapodast megkototték;

I) olyan balesetek, amelyek akkor torténnek, amikor a kdlcsonzétt jarmivel nem kozforgalmi
utvonalon kézlekednek;

m) a Biztositott olyan kélcsdnzétt jarmivet vezet, amely nem szerepel az autdkdlcsonzési
megallapodasban; vagy

n) minden olyan hiba vagy kar, amely a kélcsonzétt jarmi hasznélatbavételekor mar létezett.
A kélesdnzétt jarmi vizsgalata annak hasznalatbavételekor a Biztositott kizarélagos
feleléssége, ebben az esetben a Biztositottnak a kélcsonzétt jarmi hasznalatbavétele
el6tt kell ertesitenie az autékdlcsénzé céget minden meglévo hibarél és/vagy karrol.

VVégezetl felhivjuk figyelmét arra, hogy a Biztosité nem nydjt fedezetet, nem teljesit karigényt,
illetve nem nyujt semmilyen juttatast, ha ezaltal az Egyestilt Nemzetek hatarozatainak
szankcioi, tilalma vagy korlatozasai vagy az Eurépai Unié, az Egyestlt Kiralysag vagy az
Amerikai Egyesiilt Allamok kereskedelmi vagy gazdasagi szankcidinak, jogszabalyainak vagy
eléirasainak hatalya ala esne.

5. Altalanos feltételek

Az alabbi feltételek az biztositas egészére alkalmazandok. A Biztositod csak akkor fizet
kartéritest a Biztositottnak, ha a Biztositott az 6sszes alabbi feltételnek megfelel:
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(illetve az esetleges jogi esetekrdl); bizonyos esetekben a harmadik fél érintettsége miatt
jelentésen tobb id6t is igénybe vehet ez a folyamat, mint mas kérelmeknél. Az igénylésével
kapcsolatos fejleményekrél rendszeresen tajékoztatjuk majd Ont.

7. Elallasi idészak és elallas

A Biztositott a biztositasi bizonylat beérkezését kdvetd 14 napig meggondolhatja magat (és
elallhat e biztositastol).

E 14 napos idészak alatt:

a) 4 b o Bitostiol aa tndiaisniaba " j65-Srvényessbgenek kesdeti—
datuma el6tt all el a biztositastoél, a Biztositott a dijak teljes visszatéritésére jogosult.

b) Amennyiben a Biztositott az autokolcsdnzési megallapodas érvényességének kezdeti
datuman vagy azutan all el a biztositastol, minden olyan naptari napra vonatkozo kéltseget
visszatéritiink, amelyre a Biztositott nem vette igénybe a biztositast a napi dijazas alapjan.

E 14 napos id6szakot kévetéen:

a) Amennyiben a Biztositott az autdkdlcsonzési megallapodas érvényességének kezdeti
datuma elétt all el a biztositastél, a Biztositott a dijak teljes visszatéritésére jogosult.

b) Tovabba a Biztositott az autdékdlcsdnzési megallapodas érvényességének napjan vagy
azutan mar nem allhat el a biztositastol.

Hogyan allhat el a Biztositott a biztositastél?

Latogasson el a Rentalcars.com weboldalra, és kattintson a www.rentalcars.com > Foglalas
kezelése meniipontra, ahol egy online fellileten allhat el a biztositastol.

A Biztosit6 joga a biztositastol torténo elallashoz

Amennyiben a Biztositott nem tartja be e biztositas valamelyik fontos feltételét, a Biztosité
elallhat e biztositastol az elallas el6tt legalabb 14 nappal e-mailben torténd ertesitéssel.

Amennyiben a Biztositd gyakorolja a biztositastol térténé elallashoz valo jogat (kivéve hamis
karigenyek esetében, lasd lentebb), minden olyan naptari napra vonatkozo kéltseget visszateérit,
amelyre nem a Biztositott vette igénybe a biztositast a napi dijazas alapjan.

Amennyiben a Biztositott biztositasa alapjan hamis karigényt nydjt be vagy szandékozik
benyuijtani, vagy a Biztositott sértd vagy fenyegeté modon viselkedik a Biztositd munkatarsaival,
a Biztositd a Biztositott értesitésével azonnali hatallyal és visszatérités nélkil elallhat e
biztositastol.

Az autokdlcsénzési megallapodas az e biztositastdl kiilonallé szerzédés. A biztositastol torténd
elallasnak nem lesznek az autokolcsonzési megallapodas felmondasaval megegyez6
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k) Biztositas: a Biztositott és a Biztositd kdzétt Iétrejott biztositasi szerzédés, amely
tartalmazza az ebben a dokumentumban meghatarozott 6sszes feltételt.

I) Adatvédelmi iranyelvek: az (a) Traveldigsaw Limited és a (b) TravelJigsaw Insurance
Limited adatvédelmi iranyelvei, amelyek id6rél idére modosithatok.

m) Kélcsonzott jarmd: engedéllyel rendelkezd autokélecsonzé cég vagy tgynokseg altal
birtokolt jarmd, amely jarmi bérlésébe a Biztositott beleegyezett.

n) Ertéktargyak: példaul ékszerek, orak, szérmék, tavcsdvek, teleszkopok, szamitégépes
jatékok, barmilyen tipust fenyképezd, hang-, video-, szamitégépes, televizio-, fax- és
telefonkésziilékek (beleértve a mobiltelefonokat is), MP3-lejatszok, PDA-k, elektronikus
jatékok, televiziok es CD-k, mini lemezek, DVD-k, patronok, video- és hangszalagok,
valamint nemesfémekbdl vagy (fél-)dragakovekbdl keszilt — vagy azokat tartalmazé —
arucikkek.

o) Mi/benniinket/minket/nekiink/miénk/a Biztositd: A Travelligsaw Insurance Limited és
annak megbizottjai és beszallitoi.

p) On/Oné/a Biztositott: a biztositasi bizonylaton és/vagy az autdkélcsénzési
megallapodasban szerepld 6sszes személy, akik a kdlcsénzétt jarmivet vezethetik.

10. Panasztétel

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy kivételes szinvonall szolgaltatast és tgyfélszolgalatot
nyujtsunk Onnek. Amennyiben gy véli, hogy karigényét nem megfeleléen vizsgaltuk ki, kérjik,
Iépjen kapcsolatba velink. Amennyiben panaszt szeretne tenni szolgaltatasunkkal
kapcsolatban, kérjik, kiildjon e-mailt az insurancecomplaints@rentalcars.com e-mail-cimre!

A lehet6 leghamarabb kivizsgaljuk az On panaszat, és megprobalunk olyan megoldast kinaini,
amellyel mindkét fél elégedett lesz. Amennyiben 4 héten bellil nem tudunk megoldast talaini,
vagy amennyiben nem elégedett az altalunk kinalt megoldassal, az alabbi cimre irhat: Director
— Head of Compliance Function, Traveldigsaw Insurance Limited, 3rd Floor Development
House, St Anne Street Floriana, FRN 9010 Malta. Telefonszam: +356 2248 2700.

Amennyiben még mindig elégedetlen, az alabbi cimeken kérhet segitséget: The Complaints
Officer, Malta Financial Services Authority, Notabile Road, Attard, BKR14 Malta.

E-mail-cim: consumerinfo@mfsa.com.mt

Onnek tovabba jogaban all panaszt tenni a kdvetkezé szervnél: UK Financial Ombudsman
Service, Exchange Tower, London E14 9SR. E-mail-cim: complaint.info@financial-
ombudsman.org.uk

Telefonszam: +44 20 7964 1000
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12. Altalanos rendelkezések

Csak a Biztositott és a Biztosité érvényesitheti a jelen biztositas feltételeit, harmadik fél erre
nem jogosult. Ha a Biztositott vagy a Biztosité gy dont, hogy nem érvényesitik az e biztositas
szerinti jogokat, az nem befolyasolja a Biztositott vagy a Biztositd azon képességét, hogy a
jovében felmertiildé egyéb jogokra tamaszkodjon.

Ha a jelen biztositas valamely része jogilag érvénytelennek mingsil, az nem érinti a biztositas
barmely mas részének érvényességét.

13. Kapcsolatfelvételi és szabalyozasi adatok
13.1 Biztosito

A biztositast a TravelJigsaw Insurance Limited (kereskedelmi nevén Rentalcars.com Insurance)
koti meg, székhelye: 3rd Floor Development House, St Anne Street, Floriana, Malta FRN 9010,
Eurdpa. Cégjegyzékszam: C82173. A Traveljigsaw Insurance Limited a Malta Financial
Services Authority altal a Insurance Business Act 1998 szerinti altalanos biztositasi
tevékenyseég végzéseére felhatalmazott vallalat.

13.2 Kozvetito

A Traveldigsaw Limited (kereskedelmi nevén Rentalcars.com Insurance) biztositasi kézvetit és
a Cover Genius Limited kijel6lt képviseldje. A Cover Genius Limited a TravelJigsaw Limited
kijelolt képviselGjeként vallal minden, a Traveldigsaw Limited vallalattal kapcsolatban
jogszabalyban el6irt felelésseget.

A Traveldigsaw Limited Anglidban és Walesben bejegyzett korlatolt felelssegl tarsasag
(cégjegyzékszam: 05179829), bejegyzett székhelye 100 New Bridge Street, London, EC4V
6JA. A Rentalcars.com a The Priceline Group (Nasdaq: PCLN) tagja.

A TravelJigsaw Limited a Biztosité megbizottjaként jar el e biztositas vonatkozasaban,
beleértve értékesitését, a karigények és panaszok kezeléset valamint a biztositasi dijak
beszedését Ontdl, a biztositottél.

A Biztosito elfogadja, hogy a Biztositott altal fizetendé barmely biztositasi dij beérkezéseével azt
beérkezettnek tekinti azt kdvetéen, hogy a Biztositott kifizeti a biztositasi dijat a Rentalcars.com

részére, tovabba a Biztosito elfogadja, hogy a Biztositott addig nem tekinti a neki jard
osszegeket beérkezettnek, amig e kifizetéseket nem kapja meg a Rentalcars.com vallalattol.
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Teljes védelmet nyujto biztositas

A biztositas 6sszefoglalasa

Ez a dokumentum a biztositas 6sszefoglalasara szolgal. A részletezett feltételek és kivételek a
Teljes vedelem Biztositasi kdtvény c. dokumentumban és a kisér6 biztositasi bizonylatban

talalhatok.
Biztositd

A biztositast a TravelJigsaw Insurance
Limited koti meg (kereskedelmi nevén
Rentalcars.com Insurance). Bejegyzett
székhely: 3rd Floor Development House, St
Anne Street, Floriana, Malta FRN 9010,
Eurépa. Cégjegyzékszam: C82173. A
Traveljigsaw Insurance Limited a Malta
Financial Services Authority altal a Insurance
Business Act 1998 szerinti altalanos
biztositasi tevékenység vegzésére
felhatalmazott vallalat.

Biztositastipus

A Teljes Védelem nevi csomagot azért
hoztuk létre, hogy megtéritse az On
autokolcsonzési megallapodasa alapjan a
kolcsonzott jarmd miatt felmeralt
veszteséget/kart, feltéve, hogy On kifizeti a
biztositasi dijat, és betartja a biztositasi
feltételeket.

Kockazatviselés idotartama

A biztositas a biztositasi bizonylaton szerepl6
kezdeti és befejezési datum kézott érvényes.

Mire terjed ki a biztositas?

Mindaddig, amig On betartja az
autokolcsonzési megallapodas feltételeit, a
kockazatviselés a kdvetkezdkre terjed ki:

a) a kar On altal kifizetend6 énrésze;

b) a kdlcsdnzott jarmU kilsejének vagy
mechanikai alkatrészei javitasanak
koltségei;
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c) az autokolcsdnzé cegimmobilizacios
dijai;

d) taxi- vagy vontatasi dijak;

€) azon kozvetlen koltségek, amelyeket
Onnek azért kell kifizetnie, mert a
kélcsénzott jarmiben hagyta vagy
elvesztette a kulcso(ka)t;

f) azon kéltségek, amelyeket Onnek azért
kell kifizetnie, mert az On altal
kolcsonzott jarmUlvet elloptak; és/vagy

g) e szakaszban felsoroltakkal kapcsolatos
barmilyen adminisztracios dij.

Mire NEM terjed ki a
biztositas?

Felhivjuk figyelmét, hogy a letétet ennek
ellenére is be kell fizetnie a kdlcsénzétt jarmi
hasznalatbavételekor, és hogy a biztositas
nem kozvetlenil az autékdlcsénzd cégnek
fizet. Amennyiben kéltségek merlinek fel,
Onnek kdzvetleniil az autokolcsénzé cég
szamara kell kifizetést teljesitenie, ezt
kévetéen fogjuk azt megtériteni az On
szamara, mindaddig, amig On betartja a
biztositasi feltételeket.

Nem terjed ki a biztositas a kdvetkezokre:

a) extrak, személyes targyak vagy
értéktargyak;

b) szallodai kdltsegek vagy mas
adminisztrativ koltségek;

¢) a kolcsonzott jarmi belsejének sériilése
vagy tisztitasa miatt felmerult koltségek;
vagy

d) olyan karok, amelyeket On az
autokdlcsonzesi megallapodas
megszegése miatt okozott (ittas vezetes,

Rentalcars.com



Jeney Erika

Felado: Alexandra Mirilo <AlexandraMirilo@rentalcars.com>
Kiildve: 2018. majus 17. 9:52

Cimzett: Jeney Erika

Targy: RE: [EXTERNAL] - RE: Kdzvetlen Kapcsolat

A bankszdmla adataink KEREM FORINTBAN FIZESSEN

Cég neve: Travelligsaw Ltd EUR
Szamlaszdm: 74624022

Sort Code: 205478

IBAN: GB85 BARC 2055 3474 6240 22
SWIFT/BIC: BARCGB22

From: Jeney Erika [mailto:jeney@szamalk-szalezi.hu]

Sent: 16 May 2018 14:08

To: Alexandra Mirilo <AlexandraMirilo@rentalcars.com>

Cc: Szarka Adrienn <szarka@szamalk-szalezi.hu>; Halasz Jozsef <halaszj@szamalk-szalezi.hu>
Subject: RE: [EXTERNAL] - RE: K6zvetlen Kapcsolat

Kedves Alexandra!

A kovetkezd adatokkal szeretnénk autdt bérelni:
Az autd tipusa: KIA Picanto

Kia PIcanto s s oo
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% 8 2wsdins HUf 2“1"" “
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8.4 VAV i ] + CarRaoal Covios o T Vi Menids Winabore 5

2018. junius 10-én 17:00 érakor szall le a gépiik Eindhovenben, a W6 2273 jaratszamu Wizzair gép.

2018. junius 13-an 9:10 kor szall fel a gépik (w6 2272), igy 7-koril adnak le a szintén az eindhoveni repildtéren.
Az autdt vezetd neve Halasz Jozsef (szil: Csap/Szovjetund, 1975.02.14.)

A bérlés kdltségeirdl szamlat szeretnénk kérni a SZAMALK-Szalézi Szakgimndazium nevére (1119 Budapest, Mérnok
utca 39. adészam: 18254857-1-43)

Szeretnénk kérni a kiegészit6 teljes védelem biztositast is.

Kérem, irja meg, hogy sziikséges-e egyéb adat megadasa.

Koszonom segitseégét.

Udvozlettel,

Jeney Erika
Képzési munkatars

Tel: +36 1 203 0304/6110 mellék
Fax: +36 1 206 2013

www.szamalk-szalezi.hu
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