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KLIM Royal Dutch Airlines %“’fj

Boekingscode: Z9OH9N

Naam van passagier
Nummer van frequent flyer programma

& Vluchtschema

Amsterdam (AMS) - Madrid (MAD)
Amsterdam - Madrid

Van

vrijdag 17 februari 2017
Amsterdam
Schiphol (AMS)

Madrid (MAD) - Amsterdam (AMS)
Madrid - Amsterdam

Van

vrijdag 24 februari 2017
Madrid

Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD)
Terminal 2

Oontvangstbewijs

Ticketprijs
Veiligheidstoeslag (CJ)

Luchthaven
Passagiersservicetoeslag (RN)

Luchthavenbelasting en -
toeslagen (XT)

Boekingskosten en toeslagen
(OB)

Totaalprijs van het ticket

09:35

12:55

Ms Natascha Rooda
2059125304

Uitgegeven door
Plaats van uitgifte

Datum van uitgifte
IATA-nummer

Ticketnummer: 0742405200101

KLM Koninklijke Luchtvaart Maatschappij
IND - Generalist travel Agents AMSTELVEEN
(NL)

16 januari 2017

57493380

Log in bij Mijn Reis op KLM.com om te zien vanaf wanneer u kunt inchecken.

Naar

vrijdag 17 februari 2017
Madrid
Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD)

12:10

Class: Economy

Vlucht

KL 1701
sses
Uitgevoerd door LIV

Status: OK / Niet geldig voor 17 feb / Niet geldig na 17 feb

Log in bij Mijn Reis op KLM.com om te zien vanaf wanneer u kunt inchecken.

Naar

vrijdag 24 februari 2017

Amsterdam
Schiphol (AMS)

15:30

EUR 140,00 Betaalmethode

EUR 10,53 Ticketvoorwaarden

EUR 13,00

EUR 20,41

EUR 10,00

EUR 193,94

Class: Economy

Vlucht

KL 1702

Uitgevoerd door KLIVI

Status: OK / Niet geldig voor 24 feb / Niet geldig na 24 feb

MSMS-GCZ90HIN0048429407

NONENDO/NONREF



 Uw bagage

Class: Economy

0 x ruimbagage Handbagage: 1 + accessoire(s): 1 Extra bagage

total
max

12.0KG

(¢]

Onder Mijn Reis op KLM.com is te zien of u extra
bagagestukken heeft gereserveerd en of u op basis van uw
frequent flyer deelnemersniveau recht heeft op meer

Per stuk: bagagestukken.

Per stuk:

* Max. 158.0 cm /62 inch (A+B+C) e Max. 55 x 25 x 35 cm /21,5 x 10 x 13,5 inch (AxBxC) Meer bagage meenemen met korting? Het vervoer van

) ) bijzondere bagage regelen? Log in bij Mijn Reis op
e Accessoire = kleine handtas, aktetas, laptop of KLM.com

soortgelijk item.

Belangrijk

o Flying Blue Elite- en Elite Plus-deelnemers en sommige andere frequent flyers mogen gratis 1 extra stuk ruimbagage meenemen. - Weegt een bagagestuk bij het
afgeven van de bagage tussen de 23 en 32 kg (in Economy Class) of is het tussen de 158 en 406 cm (I+b-+h) groot (in iedere reisklasse)? Dan mag u dit
bagagestuk alleen tegen bijbetaling meenemen. - Bovenstaande bagageregels zijn KLM-regels. Deze regels kunnen afwijken als (sommige van) de vluchtnummers
op uw ticket niet beginnen met 'KL'".

Maak dit uw beste reis ooit >

Zin in een supercomfortabele stoel of een overheerlijk menu aan boord? Bekijk al uw opties onder Mijn Reis op KLM.com.

(D Hoe kunnen we u helpen?

Neem 24/7 contact op met KLM via Neem 24/7 contact op met KLM via Bel ons: +31 20 4747 747
Facebook. > Twitter. >

L] Het wijzigen of annuleren van tickets

U kunt uw vluchtdata, vluchttijden en/of bestemming zelf wijzigen onder Mijn Reis op KLM.com. Vergeet niet de wijzigingsvoorwaarden bij uw ticket te controleren. Bij
wijziging naar een hoger tarieftype kan het zijn dat u het prijsverschil moet bijbetalen. Er worden alleen administratiekosten in rekening gebracht als u uw viucht door
ons laat wijzigen. Om uw ticket te annuleren hoeft u alleen een teruggave van uw ticket op KLM.com aan te vragen. Let op: uw gehele boeking wordt dan geannuleerd.
Het is niet mogelijk slechts een deel van uw reis te annuleren. Zie de annuleringsvoorwaarden van dit ticket. Meer informatie over het wijzigen en annuleren van uw
ticket vindt u op KLM.com.

P
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i Juridische kennisgeving

Met het boeken van uw ticket bent u akkoord gegaan met de algemene vervoersvoorwaarden voor passagiers en bagage ("Algemene vervoersvoorwaarden") van
KLM. U heeft toen kennisgenomen van de bepalingen in het document getiteld "Belangrijke reisinformatie". De wettelijke bepalingen met betrekking tot uw bagage
kunt u online lezen op www.kim.com. Let op: vliegcoupons mogen alleen in de juiste volgorde worden gebruikt en moeten beginnen op de vertrekplaats die op de
eerste vliegcoupon staat vermeld. ### Verdrag van Warschau: Wanneer de eindbestemming of tussenstop van de reis van een passagier in een ander land plaatsvindt
dan het land van vertrek, kan het Verdrag van Warschau van toepassing zijn. Dit verdrag beperkt in de meeste gevallen de aansprakelijkheid van de
luchtvaartmaatschappij bij overlijden, lichamelijk letsel en verlies of schade aan bagage. Veel luchtvaartmaatschappijen, waaronder KLM, wijken echter af van het
Verdrag van Warschau voor wat betreft de aansprakelijkheidsbeperking bij overlijden of lichamelijk letsel, door het Verdrag van Montreal toe te passen. U kunt nadere
informatie opvragen bij de luchtvaartmaatschappij. ### Persoonlijke gegevens: Houd er rekening mee dat luchtvaartmaatschappijen op grond van de
veiligheidswetgeving van veel landen (zoals de VS en Canada) verplicht zijn douane-, beveiligings- en immigratiemedewerkers toegang te geven tot
passagiersgegevens. Als u naar een van deze landen reist, kunnen uw persoonlijke gegevens en reisarrangementen dus worden vrijgegeven aan de relevante
autoriteiten van deze landen. ### Grenzen aan de aansprakelijkheid van KLM (EG-verordening nr. 889/2002 Artikel 6.2): 1. De aansprakelijkheid voor overlijden of
lichamelijk letsel van een passagier is niet door financiéle limieten beperkt en KLM kan een voorschot betalen aan de schadevergoedingsgerechtigde dat toereikend is
om de onmiddellijke economische noden te lenigen en dat evenredig is aan het geleden nadeel. 2. In geval van schade aan, vernietiging, verlies of vertraging van
bagage is de aansprakelijkheid van KLM gelimiteerd tot 1.131 bijzondere trekkingsrechten voor bewezen schade. In geval van een hogere waarde van uw bagage
wordt u geadviseerd hiervan aangifte te doen tijdens het inchecken of hiervoor een volledige verzekering af te sluiten voorafgaand aan uw reis. 3. In geval van schade
veroorzaakt door vertraging van het luchtvervoer is de aansprakelijkheid van KLM beperkt tot 4.694 bijzondere trekkingsrechten voor aantoonbare verliezen en kosten.
Als u een gedeelte van uw reis tevens met andere luchtvaartmaatschappijen reist, adviseren wij u contact op te nemen met die bewuste luchtvaartmaatschappijen ten
aanzien van hun beperking van aansprakelijkheid.


https://www.klm.com/home/nl/nl#/tab=hpTbMyKlm
https://www.facebook.com/KLM
https://twitter.com/klm
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